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CORSO DI AGGIORNAMENTO

“MEDIAZIONE E PROFESSIONE SOCIALE”
(11 Edizione)

OBIETTIVO: Potenziamento delle competenze per il miglioramento della propria operativita nei
diversi settori di intervento.

DURATA : 3 giornate (18 ore complessive). SEDE del corso: Roma.
AULA: Centro Direzionale Flexxi, Via Trequanda, 2-16 (Angolo Via della Magliana)
COSTO: 210 euro a persona.

METODOLOGIA: Lezioni dialogate con esposizione di casi. Ricorso a simulate.
FORMATORE : Dott.ssa Alessandra Rossetti.

DESTINATARI: Assistenti Sociali e Professionisti nel campo delle Risorse Umane.
TETTO MINIMO DI ISCRITTI: 10

ISCRIZIONE ENTRO 14 NOVEMBRE 2014

Costo e modalita di pagamento

€ 200,00 da effettuare tramite bonifico a:

Conto Banco Posta In Proprio

Codice Iban IT77D0760103200001019241288

Intestato a Associazione Italiana Assistenti Sociali Formatori

La quota di partecipazione ¢ comprensiva della tessera associativa Aiasf e dell’abbonamento
annuale alla Rivista di Servizio Sociale. Studi di Scienze Sociali Applicate e di Pianificazione
Sociale - Edito dall’ISTISSS Onlus.

Sede

Centro Direzionale FLEXXI, Via Trequanda, 2/16 ROMA
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MACROPROGETTAZIONE

1° Giornata:

1°) MACROAREA: CHE COSA SI INTENDE PER MEDIAZIONE.
2°) MACROAREA: CHI E’ IL MEDIATORE.

2°) Giornata:

3°) MACROAREA: MEDIAZIONE E PROFESSIONE SOCIALE.
4°) MACROAREA: AREE DI APPLICAZIONE.

3°) Giornata:

5°) MACROAREA: APPROFONDIMENTO DEL SIGNIFICATO DELLA MEDIAZIONE IN
AMBITO FAMILIARE.

MICROPROGETTAZIONE

1°) Giornata:

CHE COSA SI INTENDE PER MEDIAZIONE: (4 ore)

- Verso una definizione di mediazione.

- La definizione attraverso i modelli di mediazione.

- Le definizioni di mediazione adottate a livello normativo.
-1l valore etico della mediazione.

-La mediazione “trasformativa”.

CHI E’ IL MEDIATORE: (3 ore)

-Profilo e ruolo del mediatore.

-Obiettivo del mediatore.

-11 “conflitto costruttivo”: il metodo di mediazione di Friedman e Himmelstein.
- Simulate.
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2°) Giornata:

MEDIAZIONE E PROFESSIONE SOCIALE: (2 ore)

-1l Servizio Sociale e la Mediazione.

-Crisi e conflitto: 1’analisi del servizio sociale.

-La mediazione come scelta operativa.

-Le emozioni nella mediazione: I’emozione come ostacolo al processo di “negoziazione™?

AREE DI APPLICAZIONE: (5 ore)

-Spazi di intervento della mediazione nel campo “sociale” in senso ampio: interventi di mediazione
familiare, di mediazione penale minorile, di mediazione nell’area educativa-interculturale, di
mediazione sociale e civile.

-Mediazione familiare: elementi chiave, modelli, principi e obiettivi. Le fasi della mediazione
familiare. I minori e la mediazione familiare.Gli squilibri di potere nella mediazione familiare.

-1 temi della mediazione penale minorile. La mediazione penale come tecnica operativa. Nuova
cultura e ideologia di intervento.

-La mediazione in campo educativo-interculturale: intercultura e mediazione. Metodologia e
modelli. L’approccio narrativo nella formazione dei mediatori interculturali.

-Mediazione sociale: accenni e definizione dell’ambito. La mediazione come strumento di
intervento sociale. Rapporto tra mediazione sociale e sociologia. La mediazione sociale nel
territorio.

- Il mediatore civile: dinamiche meta-giuridiche. Aspetti pratici, casistica e profili operativi.

3°) Giornata:

APPROFONDIMENTO DEL SIGNIFICATO DELLA MEDIAZIONE IN AMBITO FAMILIARE:
(4 ore).

-Servizio Sociale e Mediazione Familiare: analisi comparata secondo il modello olistico.
-Chi ¢ il mediatore familiare?

-La mediazione familiare come percorso di aiuto.

-1 figli nella mediazione familiare.

-La mediazione familiare oggi.

-1l ruolo della mediazione nel conflitto di coppia.

-Quando la coppia finisce e la famiglia continua.

-Buone prassi nella mediazione.

-Simulate.
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